
シンフォニー通信は、浜松ウォーターシンフォニー株式会社が年2回発行している広報紙です。
当社は、2018年4月より、浜松市上下水道部のパートナーとして、安全、安心の下水道サービスを提供し続けるべく、
西遠処理区の施設の運営を行っています。本誌で、当社の地域貢献活動など様々な取り組みを紹介していきます。シンフォニー通信とは

トイレットペーパーの溶解実験 水の表面張力の実験

2024年11月15日、自然に近い環境の「露地
池」で育ったウナギを放流するイベントに参加
しました。地元でウナギ養殖に関わる漁業
協同組合などが企画したもので、天然ウナギの
資源回復に向けた取り組みです。
当社は地域貢献活動の一環として「養鰻パイ
ロット事業」に取り組んでいます。西遠浄化
センター内で稼働する焼却炉の廃熱をウナギ
養殖に必要な水温を保つために利用したり、
下水処理技術を養鰻の排水処理に活かすと
いったアイデアを検証していきます。
地元の漁業協同組合や養鰻業者の皆様のご協力を得ながら、本事業を通じて資源の保全と
地域産業の活性化に貢献できるよう、積極的に取り組んでまいります。

「五島協働センターまつり」に出展

ウナギの放流会に参加

2024年12月10日、五島協働センターで開催された「五島協働センターまつり」に出展しました。当社の事業内容を
ご紹介するパネル展示や、下水道に関わるトイレットペーパーの溶解実験、水の表面張力に関する実験を行い、来場
された方々に体験していただきました。今後も地域の皆様との交流を積極的に行ってまいります。

天竜川の河口にウナギを放流

放流されたウナギ
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「天竜川クリーン作戦」に参加
2024年11月10日、浜松河川国道事務所（国土交通省）が
主催する「天竜川クリーン作戦」に当社従業員15名で参加
しました。今回で6回目の参加となります。遠州特有の
強い“からっかぜ”が吹く中、社員一同で力を合わせ、地域の
皆様と共に天竜川河口付近の清掃活動を行いました。
地域社会の一員として、今後も流域の美しい自然を守る
活動を続けてまいります。
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当社では、下水道についての理解を深めていただく
ため、施設見学を受け付けています。受付時間およ
び施設見学時間は平日の9:00～17:00（土日祝日
および年末年始を除く）となります。受け入れには
一定の制限を設けておりますので、詳細はホーム
ページをご覧ください。
https://hw-symphony.jp/tour/

家庭や工場などから排出され、下水道管を通って下水処理場
に流れてくる汚れた水のことを「流入水」といいます。西遠浄
化センターでは、微生物を活用した「活性汚泥法」などいくつ
かの処理を行って流入水をきれいにし、消毒して馬込川に放
流しています。放流される水のことを「放流水」といい、その水
質は法令によって基準が定められています。流入水は灰黄色
で濁っていますが、水処理を行うことで無色透明になります。
西遠浄化センターでは、良好な水質を保っていることを可視
化するために、放流水で魚を飼育しています。管理棟玄関で
飼育していますので、来場の際には、是非ご覧ください。

下水処理場の豆知識：流入水と放流水

屋上広場を市民の皆様に開放しています
西遠浄化センターでは、水処理棟の屋上に盛土と植栽を施
し、皆様にご利用いただける広場として開放しています。１周
約600メートルのウォーキング、ランニングができるコース、
グランドゴルフができる芝生などが設置されています。自治
会、子供会および老人会が主催するイベントなどにもお使い
いただけます。皆様のご利用をお待ちしております。

※営利目的の利用および火気の持ち込みは禁止していますので、ご遠慮ください。ご利
用にはお申し込みが必要な場合がありますので、当社までお問い合わせください。


